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1. MARCO LEGAL

Art. 100 Numeral 4 de la Constitucidn de la Republica Del Ecuador, Fortalecer la democracia
con mecanismos permanentes de transparencia, rendicidon de cuentas y control social.

La Norma 100-04 establecida en las “Normas de Control Interno para las Entidades,
Organismos del Sector Publico, y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan
de recursos publicos” dispone que la rendicidon de cuentas es la obligacién que tienen todas las
servidoras y servidores de responder, reportar, explicar o justificar ante la autoridad, los
directivos y la ciudadania, por los recursos recibidos y administrados y por el cumplimiento de
las funciones asignadas. Es un proceso continuo que incluye la planificacién, la asignacién de
recursos, el establecimiento de responsabilidades y un sistema de informaciéon y comunicacion
adecuado.

La Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en su articulo 7 sobre
Difusidon de la Informacién Publica, establece que se difundiran a través de un portal de
informacidn o pagina web institucional, entre otras a disposicidn del publico, lo establecido en
el literal 7 del ART. 10 de la ley orgdnica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social donde detalla que en el caso de las empresas publicas y de las personas juridicas del
sector privado que presten servicios publicos, manejen recursos publicos o desarrollen
actividades de interés publico deberan presentar balances anuales y niveles de cumplimiento
de obligaciones laborales, tributarias y cumplimiento de objetivos.

La ley organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social en su articulo 9
Rendicidon de cuentas indica que la rendicion de cuentas serd un proceso participativo,
periddico, oportuno, claro y veraz, con informacién precisa, suficiente y con lenguaje asequible
y que se realizara al menos una vez al afio y su convocatoria serd amplia, a todos los sectores
de la sociedad relacionados y debidamente publicitada.

Art. 54 literal e. de la COOTAP realizar en forma permanente, el seguimiento y rendicidon de
cuentas sobre el cumplimiento de las metas establecidas

Art. 5 del COESCOP literal 4 Los actos realizados por las entidades de seguridad son de cardacter
publico y garantizan el acceso a la informacién y veracidad de la misma, salvo los casos
expresamente autorizados por la ley, de modo que se facilite la rendiciéon de cuentas y el
control social.

2. ELEMENTOS ORIENTADORES DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

MISION: Prestar servicio a la comunidad salvando vidas y protegiendo sus propiedades con
acciones oportunas y eficientes en la lucha contra el fuego, socorrer en catastrofes y siniestros
y efectuar acciones de salvamento.

VISION: Ser reconocidos como una institucién de servicio de alta calidad, que posee personal
idéneo y calificado capaz de asistir cualquier contingencia e integrado con la comunidad en la
construccién de una convivencia segura y que contribuya en el mejoramiento de la calidad de
vida.



Pégina4

CUERPO DE BOMBEROS DEL GAD MUNICIPAL
DEL CANTON EL TRIUNFO
RENDICION DE CUENTAS 2022

3. IDENTIFICACION DEL CUERPO DE BOMBEROS DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON
TRIUNFO

Provincia: Guayas.

Cantén: El Triunfo.

RUC: 0968518200001

Institucién: Cuerpo de Bomberos del GAD M. del Cantdn El Triunfo.
Nombre del Primer Jefe: Tcrnl. Luis Daniel Bajafia Salas.

Direccién: Telmo Tejada y 10 de agosto.

Teléfono: 042010116(emergencia) - 042011212(oficinas)

Correo: cbt 12 176@hotmail.es

Pagina Web: www.cbeltriunfo.gob.ec

Periodo de rendicién de cuentas: 1 de enero al 31 de diciembre del 2022.

4. RECURSOS QUE DISPONE EL CUERPO DE BOMBEROS

HUMANQO: Personal administrativo (9), Personal operativo. (23)

——
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VEHICULOS: 3 Motobombas, 2 Vehiculo de Rescate, 1 Vehiculo de Capacitaciones y Logisticay 1

vehiculo Acuatico (Bote) y 1 vehiculo para traslados.

TIPO MARCA MODELO | CILINDRAJE | ANO | MOTOR CHASIS
AUTOBOMBA | MERCEDES 1620 352 1998 | 3,77964E+13 | 9BMO5016WB16WB161260
BENZ




Pégina6

CUERPO DE BOMBEROS DEL GAD MUNICIPAL
DEL CANTON EL TRIUNFO
RENDICION DE CUENTAS 2022

TIPO MARCA MODELO | CILINDRAJE | ANO | MOTOR CHASIS
15154W CATERPILLAR
AUTOBOMBA PIERCE YBX 10422 1988 /500GLZ AGUA G020534370

TIPO MARCA MODELO | CILINDRAJE | ANO | MOTOR CHASIS

AUTOBOMBA IFA SIM 1980 | S/IM S/CH

TIPO MARCA MODELO | CILINDRAJE | ANO | MOTOR CHASIS
CAMIONETA | MAZDA .'?/Tl\;l‘r’gg) 2800 2009 | G6373657 8LFUNYO6BIMO000825

W
1k

i
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Pégina7

CUERPO DE BOMBEROS DEL GAD MUNICIPAL

DEL CANTON EL TRIUNFO
RENDICION DE CUENTAS 2022

TIPO MARCA MODELO | CILINDRAIJE | ANO | MOTOR CHASIS
H1 2.5
FURGONETA HYUNDAI DIESEL 2500 2011 | D4BHAO070896 | KMJWA37HABU326391
T/IM 4X2
TIPO MARCA MODELO | CILINDRAIJE | ANO | MOTOR CHASIS
VITARA
JEEP CHEVROLET 3P STD | 1500 2011 | 407783GG TAA01V95106049
T/IM
Y 3
o) CAPACITACION —~ -
_ LUSO) OFICIAL |
TIPO MARCA MODELO | CILINDRAIJE | ANO | MOTOR CHASIS
FURGONETA KIA PREGIO 3000 2011 | JT605783 8LOTS7322BE006816

B EPARTA
Dp»zEV

70,
WENTD Ch
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TIPO

MODELO

ANO

BOTE

ACUTICO

2020

—— =
RlUFg- EE




Pégina9

CUERPO DE BOMBEROS DEL GAD MUNICIPAL
DEL CANTON EL TRIUNFO
RENDICION DE CUENTAS 2022

5. UBICACION DEL CUERPO DE BOMBEROS DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL TRIUNFO

El Cuerpo de Bomberos del GAD Municipal del cantdn El Triunfo, se encuentra ubicado en el
Cantén El Triunfo, Provincia del Guayas, cuyo territorio tiene una extension de 405 Km? y su
poblacion es de 44778 habitantes.

Sus coordenadas en el centro cantonal son: latitud 2.33229, longitud 79.40146, el cantén El
Triunfo estd situado en las partes suroeste de la Provincia del Guayas. Limita al norte con los
cantones Yaguachi y Marcelino Mariduefia al sur con el Cantdon Naranjal y la Provincia de cafiar;
y al oeste con los cantones Yaguachiy Naranjal.

La cobertura de atencién del Cuerpo de Bomberos del GAD Municipal del Cantén El Triunfo,
abarca la cabecera cantonal y todos sus alrededores. Ademads, colabora con los cantones vy sitios
cercanos en caso de ser necesario.

6. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Los objetivos estratégicos de la Institucidn para alcanzar durante dicho periodo son:

1. Fortalecer la gestion del Talento Humano.

2. Fortalecer el desarrollo organizacional contando con procesos agiles y utilizando las mejores
practicas.

3. Fortalecer la formacion técnica del personal rentado y voluntario.

. Mejorar los niveles de comunicacidn y la calidad de servicio con el usuario.

. Incrementar la cantidad de asesoria y ayuda técnica a usuarios.

. Proveer un servicio rapido y efectivo de respuesta ante emergencias.

. Fomentar cultura de prevencién de incendios.

. Ampliar los servicios de atencidn y prevencidon de emergencias. Mismos que se encuentran
alineados tanto al objetivo mencionado del Plan Nacional del Buen Vivir, asi como a las

00N O U1 b

politicas de seguridad del Plan Nacional de Seguridad Integral.


http://es.wikipedia.org/wiki/Km%C2%B2
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7. COORDINACION DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
7.1 Gestion Administrativa
PROYECTO

Adquisicién de un vehiculo tipo ambulancia equipada de soporte vital basico para el cuerpo de
bomberos del GAD Municipal del cantén El Triunfo. La gestion de emergencias dentro del
cantoén el triunfo cuenta con un déficit operacional de atencién, ya que solo posee un centro
de salud tipo A (basico) por lo cual toda emergencia que no puede ser estabilizadas se traslada
al hospital mas cercano que se encuentra en Guayaquil y otras lugares mas cercanos. Proyecto
presentado a la embajada de Japdn. La misma que se encuentra en proceso.

Oficios presentados a la prefectura para que nos ayuden con un tanquero o vehiculo de
rescate para incrementar el nivel de respuesta a eventos de emergencia y atencidn de eventos
de emergencia médica y prehospitalarias. Auxiliar y defender a las personas y sus propiedades
contra el fuego, socorrer en catdstrofes o siniestros, efectuar acciones de salvamento. Los
mismos que a la presente fecha nos han expresado que esperemos.

Oficio presentado a la prefectura y cuerpo de bomberos de Guayaquil solicitando
equipamiento de proteccidn para el personal operativo del cuerpo de bomberos del cantén el
triunfo oficio que tuvieron respuesta positiva ya que nos entregaron en calidad de
transferencia gratuita 15 equipos de proteccidon con las normas NFPA que consta con 15
monjas de combate, 15 chaquetones, 15 pantalones de combate de acuerdo a la solicitud
BPM1-56132 del cuerpo de Bomberos del cantdn El Triunfo representado por el Tnte. Crnl. Luis
Daniel Bajaia Salas.
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Se realizaron el respectivo concurso de mérito y oposicién de acuerdo a la norma legal vigente.

Apoyo a las unidades educativas, universidades e institutos para que realicen las pasantias y
las practicas pre profesionales en el desenvolvimiento tedrico préctico de los estudiantes.

7.2 Gestion
Financiera

Objetivo 1. Informe de cedulas presupuestarias de ingresos y egresos al 31 de diciembre del
2022.

Racionalizar los gastos y planificarlos para optimizarlos, Verificar el cumplimiento de la
proforma presupuestaria de ingresos y monitorear la eficacia de las estrategias de incremento
de ingresos propios en las diversas areas.

7.1.1 Resumen de Ingresos.

Desde el 1 de enero al 31 de diciembre del 2022 los ingresos totales del Cuerpo de Bomberos
del Gad Municipal Del Cantdn EL triunfo fueron $ 630,930.65 lo que representa el 75,85% del
total de los ingresos proyectados a recaudar segin la proforma presupuestaria 2022
($831,760.56) de los cuales $58,843.64 corresponde a permisos, licencias y patentes,
$26,335.20 a contribucién predial a favor del cuerpo de bomberos, $2,046.00 a otras tasas,
$450,764.18 a contribucién adicional para los cuerpos de bomberos proveniente de los
servicios de alumbrado eléctrico, $7,019.93 a Intereses por mora, $30,861.07 a otros ingresos,
$16,185.92 a Transferencias corrientes del sector publico y $38,874.71 a cuentas pendientes
por cobrar, siendo la contribucién adicional para los cuerpos de bomberos proveniente de los
servicios de alumbrado eléctrico el aporte mas importante para el cuerpo de bomberos.
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INGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022
Permisos, Licencias y Patentes s 58,843.64 9.33%
contribucidn predial a favor de cuerpos de bomberos s 26,335.20 4.17%
3 | otras tasas s 2,046.00 0.32%
4 | contribucién proveniente del servicio de alumbrado eléctrico s 450,764.18 | 71.44%
Intereses por mora s 7,019.93 1.11%
Otros Ingresos s 30,861.07 4.89%
Transferencias Corrientes del Sector Publico s 16,185.92 2.57%
Cuentas Pendientes por Cobrar s 38,874.71 6,16%
Ingreso Total Recaudado $ 630,930.65 100%
10 Ingreso Total Presupuestado $ 831,760.56
INGRESOS 2022
1 Permisos, Licencias
y Patentes; 2 contribucion
$58,843.64 predial a favor 4 contribucién
de cuerpos de proveniente del
bomberos; 5 a6 tasas; servicio de
$26,335.20 $2,046.00 alumbrado eléctrico

; $450,764.18

9 Ingreso Total
Recaudado;
' $630,930.65

5 Intereses por
mora; $7,019.93

6 Otros Ingresos;
$30,861.07

7 Transferencias
Corrientes del Sector

Pendientes por Publico; $16,185.92
Cobrar; $38,874.71

8 Cuentas
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12

Permisos, Licencias y Patentes. Ingresos provenientes de la tarifa por la
concesion de permisos, licencias y patentes que generen derecho o no a
explotacién de bienes o servicios en forma exclusiva por quienes los
obtienen. Incluye licencias y permisos de conduccidn.

31

Contribucion Predial a favor de los Cuerpos de Bomberos. Contribucién
predial a favor de todos los cuerpos de bomberos de la Republica en el 0.15
por mil en las parroquias urbanas y rurales.

99

Otras Tasas. Ingresos provenientes del cobro de otras tasas no clasificadas en
los items anteriores.

14

Contribucion Adicional para los Cuerpos de Bomberos proveniente de los
Servicios de Alumbrado Eléctrico. Ingresos provenientes de la contribucién
adicional para los cuerpos de bomberos que pagan los usuarios de alumbrado
de servicio eléctrico.

1 |7 |03

Intereses por Mora. Ingresos provenientes por mora, originados por el
incumplimiento de obligaciones o convenios legalmente exigibles

1 /9 (04

99

Otros no Especificados. Ingresos no tributarios recaudados por conceptos no
especificados en los items anteriores.

1 |8 |01

Transferencias o Donaciones corrientes del Sector Publico. Transferencias o
donaciones recibidas de entidades del sector publico.

3 |8 |01

01

De Cuentas por Cobrar. Ingresos pendientes de cobro a terceros.

7.1.2. Resumen de Egresos

Los egresos totales desde el 1 de enero al 31 de diciembre del 2022 son $ 671,263.34 que
equivale al 80,70% del egreso total presupuestado para el periodo 2022 ($831,760.56), lo cual
se distribuye de la siguiente manera: $ 434,218.09 en gastos de personal y S 181,888.78 en

bienes de servicio de consumo, $ 12,162.97 en otros gastos corrientes, $ 4,460.31 en gastos
de capital y $66,687.11 de cuentas por pagar, siendo los gastos de personal los de mayor
influencia en la cedula presupuestaria de gastos.

EGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE 2022
Gastos en Personal S 434,218.09 62%
> Bienes de Servicio de Consumo S 181,888.78 26%
5 Otros Gastos Corrientes S 12,162.97 1.73%
4 Gastos de Capital S 4,460.31
0.64%
s | De Cuentas por Pagar S  66,687.11
9.53%
6 Gasto total devengado al 31 de diciembre S 699,417.26 100,00%
; Gasto total presupuestado S 831,760.56
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EGRESOS 2022

M 1 Gastos en Personal M 2 Bienes de Servicio de Consumo

m 3 Otros Gastos Corrientes 1 4 Gastos de Capital

B 5 De Cuentas por Pagar

B 6 Gasto total devengado al 31 de diciembre

$699,417.26

$434,218.09

$181,888.78

$66,687.11

$12,162.97  $4,460.31

00

00

EGRESOS EN PERSONAL. Egresos por remuneraciones, salarios y otras
obligaciones con personal a contrato y pasantias.

00

00

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO. Egresos necesarios para el
cumplimiento de las funciones y actividades de las entidades del sector
publico.

00

00

OTROS EGRESOS CORRIENTES. Egresos por impuestos, tasas,
contribuciones, seguros, comisiones, dietas y otros originados en las
actividades operacionales.

00

00

EGRESOS DE CAPITAL. Egresos para la adquisicion de bienes de larga
duracién (propiedad planta y equipo), su devengo produce contablemente
modificaciones directas en la composicién patrimonial del Estado,
aumentando los activos y el monto de las inversiones financieras, incluye la
concesion de transferencias sin contraprestacion destinadas a la formacién
bruta de capital fijo.

01

01

De Cuentas por Pagar. Obligaciones del ejercicio fiscal anterior pendientes
por pagar en el sector publico.
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Objetivo 1.

Incrementar la eficiencia en el uso de bienes mediante la planificacién participativa de las
areas requirentes en la elaboracién y ejecucién del Plan Anual de Contratacién (PAC).

DETALLE DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y
SERVICIOS:
ESTADO ACTUAL
TIPO DE ADJUDICADOS FINALIZADOS
CONTRATACION | NUMERO VALOR TOTAL NUMERO VALOR TOTAL
TOTAL TOTAL
Catalogo 5 718,92 5 718,92
Electrénico
Subasta Inversa | O 0 0 0
Electrénica
infima Cuantia 143 163.240,33 143 163.240,33
Menor Cuantia | 0 0 0 0
Cotizacion 0 0 0 0
Licitacion 0 0 0 0
Menor Cuantia | 0 0 0 0
Contratacién 0 0 0 0
Integral por
Precio Fijo
Contratacién 0 0 0 0
Directa
Lista Corta 0 0 0 0
Concurso 0 0 0 0
Publico
Ferias Inclusivas | 0 0 0 0
Indicadores Meta Anual Resultado Anual % Utilizado Del PAC
usDS$
Porcentaje de
cumplimiento del 100% $163.959,25 53,75%
Plan Anual de
Contratacién — PAC

Objetivo 2: Contar con cuarteles en buen funcionamiento
e Porcentaje de avance de obra vs. la meta anual planificada para cada obra.
Proyectos:

Remodelacién y mantenimiento del cuartel en Av. 10 de agosto y Telmo Tejada

Obra Meta Anual Porcentaje de la Obra

Pégina15

Cuartel El Triunfo, Av. 10 de 100% 75%
Agosto y Telmo Tejada
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e Control de bienes

Indicador de Control | Meta Ubicaciones Ubicaciones Porcentaje
de Bienes Anual Inventariadas totales Inventariado
CANT. DE AREAS

INVENTARIADAS / 100% 3 3 100%
CANT. AREAS BCBG

POR INVENTARIAR

Objetivo 3: Proveer un servicio rapido y efectivo ante las emergencias manteniendo el parque
automotor en buen estado.

INDICADOR Meta Anual: Total Planificado Resultado % Avance
anual Anual
Unidades 100% Parque
operativas/ # automotor 6 7 7 88%
Unidades Unidades
disponibles

Objetivo 4: Optimizar los gastos y planificarlos.

INDICADOR Meta Anual Total Resultado % Avance Anual
Planificado Anual
Anual
Indicador de
gastos 100%
mantenimiento $40.000,00 $38.000 S 24,719.33 65,05%
preventivo
vehiculos
Indicador de
gastos 100%
mantenimiento $51.500,00 $28.000 S 24,342.50 86.93%
correctivo
vehiculos.
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8. GESTION INSTITUCIONAL
8.1 Gestion Preventiva:

Durante el ejercicio fiscal 2022 se destaca la participacion del Cuerpo de Bomberos del GAD
Municipal del Cantén El Triunfo en capacitaciones de prevencion de incendios a instituciones
educativas, gasolineras, haciendas bananeras, empresas, etc.
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10 de octubre de 2022
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CAPACITACION GASOLINERA 0SO
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CAPACITACION GASOLINERA CECIBEL
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CAPACITACION GASOLINERA LA CARMELA
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CAPACITACION HACIENDA LA PAZ
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CAPACITACION HACIENDA FATIMA
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CAPACITACIONES PRONACA AVE AGRO
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CAPACITACION ESCUELA EL TRIUNFO
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8.2 Gestidn Operativa:

Sse colabord en la lucha contra el fuego en conato de incendio en una secadora de maiz
ubicada en la periferia de la urbe del cantén El Triunfo y un conato de incendio en la parte
rural de nuestro canton.

Se prestd la ayuda inmediata para controlar un incendio forestal en la lotizacién Entre Rios la
cual estaba afectando a los moradores de la ciudadela las Palmas 2 el cual se pudo controlar
gracias a la ardua labor de los miembros del Cuerpo de Bomberos El Triunfo dando
tranquilidad a la ciudadania aledafia al incendio forestal.

Conato de incendio en ciudadela la victoria
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Miembros del cuerpo de bomberos siempre prestando servicio a la ciudadania Trilnfense en
este caso ayudando siempre dia a dia con traslados a didlisis a ciudadanos que no prestan con
los recursos necesarios para movilizarse con la comodidad que necesitan para estos casos tan
delicados.
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Atencién de emergencias entre ellas accidentes de transito en diferentes lugares del Cantén El
triunfo.

km 52 via Duran Tambo

Km 42.
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INSPECCION DE PUESTOS DE VENTAS DE JUEGOS PIROTECNICOS

Se procedid a verificar el cumplimiento de los requisitos exigidos por el Cuerpo de Bomberos del
canton El Triunfo para que presten la respectiva seguridad en prevencién de incendios.

8.1.1 Resumen de Actividades y Emergencias

INFORME DE ACTIVIDADES Y EMERGENCIAS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2022

DETALLLE CANTIDAD

116

1.1. Conato 32
1.2 Estructural 11
1.3 Forestal 16
1.4 Vehicular 18
1.5 Fuga de GLP 29
1.6 Riesgo eléctrico 10
265

2.1 Choque 227
2.2. Atropellamiento 25
2.3 Volcamiento 11
2.4 Accidentes con multiples victimas 2
3. TRASLADOS 862

3.1 Traslados al Hospital El Triunfo 468
3.2 Traslados del hospital El Triunfo al domicilio 74
3.3. Traslados a otros Hospitales 289
3.4 Traslados de otros Hospitales al domicilio 26
3.5 Traslados al anfiteatro 5
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4. EMERGENCIAS SIN TRASLADOS 154
4.1 Atencién domiciliaria 101
4.2 Atencion en via publica 53
672
5.1 Dialisis 364
5.2 Corte de arboles 61
5.3 Limpieza de calzada 37
5.4 Solicitud de limpieza 73
5.5 Abastecimiento de agua 127
5.6 Rescate animal 10
5.7 Movilizacién a los recintos electorales
6. EMERGENCIAS MEDIOAMBIENTALES 45
6.1 Inundaciones 36
6.2 Vientos huracanados 0
6.3 Deslizamiento telurico 0
6.4 Sismo 0
6.5 Terremoto 0
6.6 Control de abejas 9

[ vowamaows [ 3]

7.1 Capacitaciones y practicas Internas 30
7.2 Capacitaciones y practicas Externas 2
7.3 Simulacros 2
8. DILIGENCIAS INSTITUCIONALES 253
8.1 Cantonales 158
8.2 Fuera del cantén 95
9. EVENTOS 46
9.1 Deportivos 22
9.2 Religiosos
9.3 Politicos 4
9.4 Civil 12
10. REPACION Y MANTENIMIENTO 277
10.1 Reparacién 65
10.2 Mantenimiento 32
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10.3 Cambio de lubricantes 20

10.4 Abasto de combustible 160
11. OTROS 0

11.1

11.2

11.3

TOTAL DE EMERGENCIAS 2724

ACTIVIDADES Y EMERGENCIAS

EJERCICIO FISCAL 2022
m 1 INCENDIOS W 2 ACCIDENTES DE TRANSITO
W 3 TRASLADOS 4 EMERGENCIAS SIN TRASLADOS
m 5 LABOR SOCIAL m 6 EMERGENCIAS MEDIOAMBIENTALES
7 CAPACITACIONES 8 DILIGENCIAS INSTITUCIONALES
9 EVENTOS 10 REPARACIN Y MANTENIMIENTO
11 TOTAL EMERGENCIAS

2724

ﬁ

277
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8.2. Cuarteles y Compaiiias:

A nivel de obras, con apoyo de la ciudadania en conjunto con el Cuerpo de Bomberos El Triunfo se
realiza continuidad a la adecuacién de las instalaciones aledaias al edificio principal del Cuerpo de
Bomberos El Triunfo el cual necesitaba dar mantenimiento y reparacién debido al deterioro que
presentaba dicha edificacidn la cual se encuentra ubicada en Av. 10 de agosto y Telmo Tejada.

ANTES
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DESPUES

EDIFICIO ADMINSTRATIVO

8.3. Atencion a los Usuarios:

En la atencién brindada a los usuarios la Coordinacidn de Gestidn de Prevencion de Incendios
ha gestionado 3,847.00 (Tres mil ochocientos cuarenta y siete) inspecciones y se han emitido
2,072.00 (Dos mil setenta y dos) Permisos de Funcionamiento durante todo el periodo del afio
2022.

Continuamos con la integracion del nimero de Cddigo catastral en la Base de datos de
contribuyentes, que permite un mejor control por parte del drea de Prevencidn y Recaudacion,
durante el ejercicio fiscal 2022 se han acercado a cancelar por concepto de predios urbanos
3.263 (tres mil doscientos sesenta y tres) contribuyentes, emitiendo un total de 13.151 (Trece
mil ciento cincuenta y uno) titulos de predios en los cuales 8.275 titulos fueron de valores
pendientes de pago y 4.679 corresponden al ejercicio fiscal 2021.
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También es de destacar las funciones de las dreas de Atencién a Usuarios (Planta baja y Primer
Piso), ya que contintian reduciendo el tiempo de espera para los tramites a realizarse y para la
atencion a las emergencias que se presentan.

8.4. Capacitaciones:

En lo que respecta a cursos de capacitacion durante el ejercicio fiscal 2022 se ha realizado
capacitaciones internas presenciales y también online para mantener actualizado al personal
bomberil.

RS
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También se ha capacitado a colaboradores de algunas empresas privadas del cantdn El Triunfo
en diferentes dareas; entre las principales estdn Primeros Auxilios Bdsico, Uso y Manejo de
Extintores, Primera Respuesta a Emergencias.

SIMULACRO BANECUADOR AGENCIA EL TRIUNFO
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9. GESTION DE TALENTO HUMANO

El departamento de Talento Humano gestiono los servicios profesionales de salud ocupacional
para realizar la evaluacién médica de todos los trabajadores y servidores publicos del cuerpo
de bomberos del GAD Municipal del cantén el triunfo de conformidad con | normativa legal
vigente. Ademds se implementaron el desarrollo de vigilancia de la salud en el cuerpo de
bomberos del cantdn El Triunfo. También se implementd un pan de seguridad ocupacional que
tendra caracter esencialmente preventivo y de conformacién multidisciplinaria, este servicio
estar integrado con los siguientes elementos: medicina preventiva y del trabajo, higiene
ocupacional, seguridad ocupacional, seguridad ocupacional y bienestar social

fl\ \!unpl
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En coordinacidon entre la unidad Administrativa de Talento Humano y el Jefe Paritario
(bombero) se ejecuta periddicamente capacitacion al personal operativo (Rentado) y al
personal voluntario de esta noble institucion.




